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Plataforma

DATA SHEET PLATAFORMA

Todos tus procesos de 
gestión de personas en 
una sola plataforma 
integral.

Casos de Uso:

Centraliza todas las interacciones de

tus colaboradores en un solo lugar.

Define empresas, áreas, cargos y
colaboradores según tus necesidades.

Visualiza, descarga, comparte y programa envíos de 

tus datos mediante Reportes Personalizados.

Agiliza tus procesos del ciclo de vida del 

colaborador con Workflows

Resuelve dudas sobre el uso de Buk, legislación 
laboral vigente e información de tus colaboradores 
con nuestro chat 

Gestiona los accesos de tu equipo de forma ágil 
y sencilla mediante perfiles personalizados y 

distintos métodos de autenticación. AIBuk Buk 
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Gestiona en un solo lugar toda la información 

de tus colaboradores.

Toma decisiones estratégicas mediante el 

acceso a información relevante en una plataforma 

integral, ordenada y automatizada.

Disfruta la flexibilidad operativa de una 

plataforma 100% responsiva, accesible desde 

celular, tablet o computador, solo necesitas 

tener conexión a internet.

Protege la información sensible de tu empresa 
y colaboradores.

Beneficios para tu Empresa:

DATA SHEET PLATAFORMA

Ofrece a tu equipo una plataforma ágil y 
robusta, diseñada para optimizar sus procesos 
y gestión diaria.

Libertad de solicitar, gestionar y visualizar su 
información en cualquier momento y desde 

cualquier lugar.

Beneficios para tus Colaboradores:

Recibir notificaciones de tareas pendientes como 

firma de documentos o aprobación de vacaciones, 

para evitar la acumulación de estas.

Plataforma con interfaz y procesos intuitivos 
que garantiza una adopción sencilla para todos 

los colaboradores.

Potencia tu organización mediante Buk AI, libera al 

equipo de RR.HH. de su carga operativa y cambia a 

un enfoque estratégico mediante inteligencia 
artificial integrada de forma transversal en la 

plataforma.



Lleva el Registro de Ausencias u 
Horas extras de manera 100% digital

Gestiona los permisos, incapacidades  y vacaciones 
de tu personal. Registra la asistencia, horas extras, horas 

no trabajadas y ausencias de los colaboradores.

Visualiza, a través de un calendario, la asistencia de 
las diferentes áreas de tu organización o de tu equipo. 

Podrás revisar quienes están ausentes o de vacaciones.

Crea tipos de asistencia personalizada, de horas

extras y de permisos personalizables por día y/o hora.  
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Gestiona las vacaciones y los flujos de aprobación

Permite a tus colaboradores simular saldos de sus 

vacaciones y hacer solicitudes.

Configura flujos de aprobación de vacaciones por 

parte del supervisor y/o Recursos Humanos.

Lleva el registro de las vacaciones progresivas.
Nómina

DATA SHEET PLATAFORMA

2024

Crea diferentes tipos y políticas de vacaciones que 

reflejen la forma de gestionarlas en tu organización.

Asistencia y Vacaciones
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Accede a la información que necesitas

Estructura tu organización según la gestión de tu propio negocio. 
Configura, crea tus empresas, áreas, cargos y colaboradores.

Personaliza la ficha del colaborador para ver lo que 

necesites y trabaja con esta información desde donde 
quieras.

Asigna más de un trabajo a un colaborador, median-

te múltiples fichas.

Revisa cualquier cambio en el trabajo que haya tenido 

el colaborador, mediante un historial en su ficha.

Configura qué datos de la ficha del colaborador 
pueden ser autoeditables por tus colaboradores, con

la posterior aprobación del administrador o encargado.

Registra información adicional del colaborador, 
como por ejemplo: talla de uniforme, contacto de 

emergencia, alergias, preferencias del colaborador, etc.

DATA SHEET PLATAFORMA

Estructura Organizacional
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Gestiona tus bandas salariales definiendo rangos de 

renta para tus cargos, asigna objetivos y haz un análisis 

comparativo de tus colaboradores utilizando gráficos.

Buk AI

Potencia toda tu plataforma con nuestra 
inteligencia artificial Buk AI

Resuelve dudas al instante con Buk AI, pregunta 

sobre el uso de la plataforma, normativa laboral 

vigente o recomendaciones expertas en gestión de 

personas.

Accede y consulta con Buk AI la información de tu 

organización y colaboradores, obteniendo respuestas 

consolidadas en segundos.

Buk AI es tu compañero digital para la gestión de personas

Obtén asistencia cuando y donde la necesites 
mediante Buk Al y sus chips contextualizadores que te 

ofrecen ayuda según la pantalla en la que te encuentres.

Utiliza Buk AI como asistente en la creación de docu-

mentos, planes de acción, ítems de la nómina, entre 

otros, dependiendo de las soluciones que contrates. 

AIBuk Buk 
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DATA SHEET PLATAFORMA

Visualiza el organigrama, información 
del colaborador y directorio en línea

Accede a la estructura organizacional y visualiza a los 
colaboradores por niveles, junto con información relevante 

de cada uno, como su fecha de ingreso, cargo, área, división, 

supervisor, cumpleaños y otros datos de interés, todo en un 

solo clic.

58 72

22 1
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Filtra y segmenta
A través de tablas dinámicas y filtros avanzados, construye 
tus propios segmentos de personas, según los criterios que 

requieras, y utiliza estos subconjuntos en reportes y procesos.

DATA SHEET PLATAFORMA

N° Documento

Personaliza tu equipo

Define áreas, divisiones, cargos y centros de costos, 
visibilizando la cantidad de colaboradores en cada 
una. Además, podrás administrar múltiples razones 

sociales.

Ahorra tiempo y define cada cargo con Buk Al, solo 

necesitas el nombre del cargo y nuestro Creador de 
Cargos generará su descripción y requerimientos 

automáticamente.
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Accede en línea al Centro de Ayuda de Buk

Resuelve tus dudas al instante con el chat en tiempo real 
de Buk, accede a artículos útiles y recibe asistencia persona-

lizada cuando más lo necesites.

DATA SHEET PLATAFORMA

Centraliza todas las interacciones con tus colaboradores mediante una 
plataforma intuitiva y optimiza su experiencia en cada paso dentro de Buk.

Portal del Colaborador

Facilita el acceso a información esencial

Cada colaborador podrá ingresar a Buk desde cualquier dispositivo y revisar desde su portal sus 

vacaciones disponibles, recibos de nómina, cumpleaños, documentos y tareas pendientes.

Centraliza, en un solo lugar, la información y acciones 

de tus distintos módulos contratados.

Visualiza en el portal las publicaciones y reconoci-
mientos creados con nuestro módulo de Comunicacio-

nes y Reconocimiento.

Gestiona tareas pendientes, como firma de documen-

tos, capacitaciones por realizar, encuestas por respon-

der, entre otros procesos.

Solicitar certificado o
documento

Solicitar permiso

Solicitar22.2
Vacaciones disponibles

días

Accesos directos F1

Enero

Diciembre

Noviembre

Últimas Recibos de nómina

Mis Beneficios

+

Onboarding en curso

Continuar

¡Te estábamos esperando! No olvides 
avanzar con tus cursos pendientes

¿Cómo vas?
Tareas pendientes: 6
Tareas que vencen hoy: 3

Reconocimiento

Por Fernando Ramirez | 11 Enero | 11:53 hrs.

Equipo, quiero destacar su compromiso, disposición y paciencia al momento de resolver situaciones complejas, 
gracias por el apoyo en todos estos meses ¡finalmente lo logramos! 

¡Buen trabajo equipo!

8 2 Hacer un reconocimiento

Hoy 8 colaboradores celebran su cumpleaños
Por Buk | 11 Enero | 09:17 hrs.

8 2

Manuel
Contreras

8 2

Carolina
Lima

8 2

Fernando
Ramírez

8 2

Florencia
Soto

Diego Sánchez
¡Hola!

Analista

Todo Publicaciones Reconocimientos Cumpleaños

Solicitar certificado o
documento

Solicitar permiso

Solicitar22.2
Vacaciones disponibles

días

Accesos directos F1

Enero

Diciembre

Noviembre

Últimas liquidaciones

Mis Beneficios

+

Onboarding en curso

Continuar

¡Te estábamos esperando! No olvides 
avanzar con tus cursos pendientes

¿Cómo vas?
Tareas pendientes: 6
Tareas que vencen hoy: 3

Reconocimiento

Por Fernando Ramirez | 11 Enero | 11:53 hrs.

Equipo, quiero destacar su compromiso, disposición y paciencia al momento de resolver situaciones complejas, 
gracias por el apoyo en todos estos meses ¡finalmente lo logramos! 

¡Buen trabajo equipo!

8 2 Hacer un reconocimiento

Hoy 8 colaboradores celebran su cumpleaños
Por Buk | 11 Enero | 09:17 hrs.

8 2

Manuel
Contreras

8 2

Carolina
Lima

8 2

Fernando
Ramírez

8 2

Florencia
Soto

Diego Sánchez
¡Hola!

Analista

Todo Publicaciones Reconocimientos Cumpleaños

Estamos para Ayudarte �

Conversa con Nosotros

Servicio al Cliente
Hola, déjanos tu consulta y te ate...;)

Artículos de Ayuda

Mostrar más categorías

Administración General

API

Beneficios

Servicio al Cliente
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DATA SHEET PLATAFORMA

Crea y personaliza múltiples usuarios y perfiles en Buk, ajustando los accesos y 
permisos que requieres darle a cada colaborador para el uso de los distintos módulos 
y funcionalidades.

Usuarios y Perfiles

Crea múltiples usuarios con un perfil hecho a su medida

Personaliza los permisos y accesos por cada módulo y funcionalidad.

Configura distintos perfiles de accesos según lo 

necesites a nivel módulos y/o funcionalidades.

Simplifica la gestión de usuarios en toda tu empresa 

con herramientas fáciles de usar y completamente 

adaptables.

Asigna permisos de forma sencilla y rápidamente 

para habilitar a los usuarios de tu plataforma.

Define a qué información tendrán accesos los usuarios 

en los distintos módulos.

Limita el acceso de tus usuarios por áreas o roles 

(público o privado) y controla a quién pueden ver y 
qué acciones pueden realizar.

Exclusivo con Plataforma Pro

Personalización Avanzada de Permisos
Confecciona a tu medida los accesos de tus usuarios 

y delega responsabilidades con total seguridad, 

definiendo granularmente acciones y accesos por 

perfil de usuario.

Single Sign On  (SSO) con OAuth (Open Authoriza-
tion) permitiéndote el intercambio de información, 

tanto de autenticación como de autorización entre 

diferentes partes.

PerfilesUsuarios

Mostrar registros25

Colaborador N° Documento Email Perfil

Manuel Contreras Normal

Acciones

Carolina Lima RRHH

Fernando Ramírez Admin

12.123.123-5 mcontreras@buk.com

10.123.123-6 clima@buk.com

9.123.123-7 framirez@buk.com

Florencia Soto Normal15.343.665-0 fsoto@buk.com

Andrea Camacho Normal

Nombre

M.Contreras

C.Lima

F.Ramírez

F.Soto

A.Camacho17.187.764-k acamacho@buk.com

Diego Sánchez Normal D.Sánchez10.506.774-2 dsanchez@buk.com

Manuel
Contreras

Carolina
Lima

Fernando
Ramírez

Florencia
Soto

Andrea
Camacho

Diego
Sánchez

Crear nuevo perfilEditar ficha 

Colaboradores

Entidad Acción

Cancelar Guardar

Trabajos

Bitácoras y Anotaciones

Registro de vacaciones

Administrativo Remuneraciones Desarrollo Organizacional Beneficios Capacitaciones Configuración del Sistema

Colaboradores

Aprobación de vacaciones

Adelantos

Organización

Cargos

Áreas

Recintos

Personalizado

Modificación

Modificación

Modificación

Modificación

Lectura

Lectura

Si

Modificación

Si

Si



Recibos de Nómina

N° Documento

Nómina
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DATA SHEET PLATAFORMA

Toma decisiones basadas en información de calidad a 
través de reportes personalizables y análisis estratégico.

People Analytics

Construye tus propios reportes personalizados

Toma decisiones basadas en datos de calidad 

y realiza análisis estratégicos mediante 

reportes totalmente personalizados.

Filtra y agrupa la información para analizar los 

indicadores que realmente importan para tu 

gestión.

Comparte, descarga y programa el envío 
automático de tus reportes para un 

seguimiento continuo de tu información.

Ahorra tiempo guardando tus reportes 
configurados para consultarlos y utilizarlos

en tiempo real siempre que los necesites.

Sueldo Líquido

Agrupar por:

Dashboard Analítica

Información GeneralDashboard

Rango de tiempo Rango 

Agregar ComponenteActualizarDD/MM/AAAA Últimos 6 meses

Visualización anual ventas

ENE FEB MAR ABR SEPJULMAY JUN OCTAGO
0

100

200

300

N° Colaboradores
534

Rango etario
25-55

Área
Ventas

Resumen Fechas

1 2 3 4
5 6 7 8 9 10 11
12 13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 23 24 25
26 27 28 29 30 31

SUNMON TUE WED THU FRI SAT

Dotación

Q1-Q2-Q3

Exclusivo con Plataforma Pro

Crea gráficos con Buk AI y personaliza 
tus propios dashboards con Analítica

Visualiza reportes tipo dashboards para 

realizar un seguimiento en tiempo real de las 

métricas e indicadores clave de tu organización.

Monitorea indicadores clave de forma ágil 

mediante el uso de widgets preconfigurados 

en tus paneles de control.

Dashboard Analítica

Información GeneralDashboard

Rango de tiempo Rango 

Agregar ComponenteActualizarDD/MM/AAAA Últimos 6 meses

Visualización anual ventas

ENE FEB MAR ABR SEPJULMAY JUN OCTAGO
0

100

200

300

N° Colaboradores
534

Rango etario
25-55

Área
Ventas

Resumen Fechas

1 2 3 4
5 6 7 8 9 10 11
12 13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 23 24 25
26 27 28 29 30 31

SUNMON TUE WED THU FRI SAT

Dotación

Q1-Q2-Q3



Automatiza y eleva la gestión de tu 
organización con Workflows Avanzados

Exclusivo con Plataforma Pro

10

DATA SHEET PLATAFORMA

Potencia la eficiencia en todos los procesos a lo largo del ciclo de vida del 
colaborador. Automatiza desde tareas simples hasta los procesos más complejos.

Workflows

Flujos de aprobación

Agiliza flujos de aprobación de vacaciones, permisos y 
beneficios, definiendo si aprueba la jefatura, Recursos 

Humanos o ambos.

Define responsables para autorizar vacaciones y 

beneficios rápidamente mediante los flujos de 

aprobación ágiles.

Controla, notifica y personaliza los flujos de tu 

organización en tiempo real.

Solicitud de Ascenso Formulario 03-Mayo D.Sánchez

Etapa Tipo Fecha de inicio Realizado por Estado

Eliminar Solicitud

Aprobado

Aprobación Gerencia Formulario 30-Abril C.González Aprobado

Están esperando tu aprobación Notificación 25-Abril P. Morales

Aprobación RRHH Formulario 14-Abril A.Pacheco En espera

En espera

Gatillador Operación 07-Abril F.Santos Aprobado

Solicitud de Ascenso

Solicitudes

Catálogo de Plantillas

Buscar

Cancelar

Todas

Selección

Colaborador

Onboarding

Documentos

Comunicaciones y Tareas

Encuestas Libres

Generar documento cuando se da de baja un Colaborador

Automatización

Solicitud para generar documento

Manual

Generar tarea pendiente cuando se crea un Colaborador

Automatización

Generar tarea pendiente cuando se da de baja un Colaborador

Automatización

Automatización

Nombre

Plantilla: Automatización

Crear a través de una solicitud

Evento de la plataforma

Selecciona el evento que dará inicio esta solicitud

Cuando se crea un Colaborador

Reglas (opcionales)

Define cómo quieres que se inicien estas solicitudes

Guardar

Inicio de Solicitud
Cuando se crea un Colaborador

Emite y solicita firmas de documentos laborales 

como contratos de forma automática mediantes 

eventos gatillantes tales como altas, bajas o 

movimientos de tus colaboradores.
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Mantén a todo tu equipo conectado, al día y toma el control total 
de las notificaciones y tareas pendientes de tu organización.

Gestiona la comunicación con eficiencia

Optimiza la comunicación interna y agiliza el flujo de trabajo centralizando todas las alertas en un solo lugar. 

Con nuestras herramientas de Notificaciones y Tareas, aseguras que ningún proceso se detenga, permitiendo 

que tanto administradores como colaboradores visualicen, prioricen y gestionen sus responsabilidades 

pendientes de forma ágil, transparente y oportuna.

Habilita la gestión centralizada de tareas para que 
tus colaboradores vean sus pendientes que tienen en 
curso. Visualiza todas las tareas críticas en un panel 

unificado que facilita el cumplimiento de plazos y la 

productividad.

Obtén visibilidad total de las comunicaciones 
enviadas con el Historial de Notificaciones.
Revisa el registro completo de alertas generadas en tu 

organización y gestiona acciones inmediatas según su 

estado de entrega.

Notificaciones y Tareas

Eleva el estándar de tu 
comunicación corporativa

Historial de Notificaciones Extendido: Accede 

a un historial extendido de notificaciones con 

hasta 30 días de registro para una mayor 

trazabilidad y respaldo de tus comunicaciones.

Integración con tu plataforma corporativa de 
mensajería: Integra las notificaciones con 

soluciones como Slack y envía avisos de 

aprobaciones y novedades en tiempo real a 

través de este canal.

Exclusivo con Plataforma Pro

Configuración de Canales Personaliza la experiencia 
de recepción de mensajes. Define el medio más efectivo 

(Email, App o Plataforma) para cada tipo de alerta según 

las necesidades de tu equipo.

Nombre destinatario Canal Tipo Estado Módulo Fecha

Echeverría, Juan

Arrieta, Pedro

Fernanda, Barros

Email

Email

Email

Nueva publicación

Nueva publicación

Nueva publicación

Enviado

Enviado

Enviado

Comunicaciones

Comunicaciones

Comunicaciones

20/10

20/10

20/10

Central de Notificaciones

Configuración IntegracionesHistorial

Solicitudes

Acciones

#20428 Prueba devolver dependencias: 
Etapa 4 está pendientes de revisión.
Solicitado el 24/03 

Solicitud Augusto

+

20 Email

App Móvil

Slack

Canales
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Integra la información de Buk con otros sistemas internos 
a través de la API (Application Programming Interface) 

restful documentada, lo que te permitirá que interactúen tus 

diferentes sistemas de manera más automatizada. Contamos 

con integraciones ya desarrolladas con más de 30 partners 

como Oracle, Clay, Chipax, Linkedin, Agri, TestGorilla, EB 

Metrics y muchos más. 

Exclusivo con 
Plataforma Pro

Intégrate con otros sistemas.

API

Catálogo de integraciones

Marketplace

Soluciones Buk

Integraciones

Disponibles Contratadas

Filtrar por Todas las integraciones

Solicitar Solicitar Solicitar

Solicitar Solicitar Solicitar
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Todo lo Esencial

Historial de cambios

Central de notificaciones con 

historial de 30 días

Tipos de asistencia personalizada

API

Single Sign On (SSO) con OAuth

Workflows avanzados

Personalización detallada

de perfiles

Analítica

Plataforma Pro

Ficha de colaboradores

Organigrama

Usuarios y perfiles

Portal del colaborador

Tipos de asistencia personalizada

Registro de vacaciones, licencias y 

pérmisos básicos

Flujos de aprobación de vacaciones, 

permisos y beneficios

Diferentes tipos y políticas de vacaciones 

Atributos personalizados

Carga individual de documentos

Central de notificaciones con historial 

de 3 días

Reportería

Importadores de datos

App 

Plataforma Esencial

¡Elige el plan ideal para tu empresa! 

AIBuk Buk 



Módulos/Complementos relacionados

Remunera-
ciones

“El periodo de implementación fue súper bueno. Tienen un equipo buenísimo 

y la persona que nos tocó a nosotros fue excelente, otro nivel”.

“No solo compramos el módulo de Remuneraciones y Gestión de Personas, 

sino que también lo integramos con el módulo de Asistencia de Buk, lo cual

ha funcionado fantástico, y ahora queremos sumar el de Capacitaciones.”

“Nuestra experiencia con Buk, tanto en Chile como en Perú, ha sido bastante 

buena. La gente ahora puede ver publicaciones, interactuar, sacar sus cosas. 

De la tierra al cielo con Buk”.

Stgo

DATA SHEET PLATAFORMA

05
Síguenos en 

En Buk nos importa tu felicidad y la de tus colaboradores,
+de 9.000 empresas ya tienen un lugar de trabajo más feliz con Buk

����
������

Firma digital y
Gestión Documental

Security
Compliance

https://www.buk.mx/

